HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA
Centar za kvalitetu

Kako podnijeti zahtjev
za dodjelu prava uporabe znakova "HRVATSKA KVALITETA" i "IZVORNO HRVATSKO"

Zahtjev je potrebno popuniti na originalnom obrascu.
Uz zahtjev je potrebno priloZiti dokumentaciju, grupirati je i oznaciti prema
grupama slijedeéi numeraciju u obrascu Zahtjeva

1.

Podaci o podnositelju zahtjeva (1-18)

preslik izvoda iz trgovackog ili obrtnog registra za podnositelja zahtjeva

izjava o hrvatskom podrijetlu prema prilozenom obrascu na memorandumu Vase
tvrtke

preslik uplatnice kojom su uplaceni troSkovi obrade zahtjeva.

. Podaci o proizvodu i osiguranju kvalitete (19-28)

dokumentacija o ispitivanju kvalitete proizvoda/usluge, t¢.27.
dokumentacija o nagradama za proizvod/uslugu, t¢. 28.
dokumentacija o postojecem sustavu osiguranja kvalitete, t¢. 29.

. Vezano uz marketing (30-37)

dokumentacija o organizaciji i znaCaju marketinga u Vasoj tvrtki

dokumentacija o pracenju zadovoljstva kupaca, reklamacijama | njihovom
rjeSavanju

dokumentacija o zastiti okolisa

ambalaza proizvoda

reklamni i ostali marketinSki materijali koji prate proizvod/uslugu

uzorci proizvoda.

. lzvorno hrvatsko (38)

dokumentacija koja potvrduje navode iz tocke 38. (rjeSenje o patentu, zastiti
zemljopisnog podrijetla proizvoda ili usluge, te drugi dokumenti kojima se
argumentira tradicija, znanstveno- istraZivacki rad, inovacija ili invencija vezana za
proizvod/uslugu).

Napomena: ako ne postoji dokumentacija iz neke od navedenih grupa ona se ne preskace, ve¢ se
naznacuje da nema dokumentacije.
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